Entrevista Emprendedor 2: Ingrid Torres

Listo entonces bueno te explico sUper rapido y mas o menos para que era leche para que era como
pues que queriamos contactarte y tener esta como entrevista con tigo efectivamente estamos
haciendo nuestro proyecto de grado en investigacidn y estd muy orientada a emprendimiento y
cuales son como las herramientas que tienen los estudiantes desde la Universidad para
emprender nos recomendaron pues como indagando con con varias profesoras y con varios
coordinadores de la Universidad nos pasaron tu numero pues pensando también en que han tu
emprendimiento en que seglin nos comentaron igualita te va a preguntar hiciste parte de algunos
procesos de emprendimiento de programas de emprendimiento de la Universidad entonces
teniamos unas preguntas bdsicamente es para validar un poco la situacidn que tiene un estudiante
normalmente es para emprender si entonces bueno igual les van unas preguntas y ahi te voy como
contextualizando un poquito vale vale listo entonces bueno la primera pregunta que queriamos
como hacerte era que si nos podias dar un contexto de de cdmo es tu emprendimiento en qué
sector esta como estd hoy en y que nos cuentes un poquito de de ese proceso que tuviste al
emprender y weno en primer lugar el mi proyecto con mi compafiera fue acerca de produccién de
jévenes artesanales hacer tratos naturales la idea surgié ya mucho tiempo teniamos la yo tenia la
gran idea o ha sido como un suefio no tener una marca propia de productos que nos gusta mucho
la parte de cosmética natural entonces bueno mirando cual podria ser la opcidén para nuestro
proyecto decidimos hacer Jabones artesanales que el proceso fue digamos que al principio como
se trataba de un proyecto habia que investigar mucho mirar toda la parte del mercadeo cémo era
la produccion del jabdn cémo era en cuanto a mirar la demanda en el mercado si qué tan bueno
gue también podria ser crear este emprendimiento que nos fue muy bien en el proyecto sin
embargo todavia no hemos iniciado con ese emprendimiento pero pues yo como le dije como yo
yo ya llegamos tomé independencia de mi compafiera yo si tenia en mente tener como la idea de
crear un toque marca y en el momento me encuentro con una tienda naturista porque he
trabajado durante cientos estaba estudiando y él trabajaba con un amigo que esta en una tienda
naturista y pues aprendi mucho sobre los productos naturales aceites esenciales todo eso que va
pues de la mano con lo que yo quiero hacer si la idea a futuro que tengo es poder como le decia
crear una marca de productos naturales por ejemplo que cremas para la piel que digamos algun
producto bueno para las cejas todo lo que tenga que ver con cosmética espero que tenga una
marca propia proceso digamos ha sido ha sido muy buena en cuanto a las redes sociales me di
cuenta que una hoy en dia pues una de las cosas que mas se estd usando en el mercado son las la
red social la este Instagram face todas las ventas virtuales han sido mucho mejor que una venta de
pronto ya en un local sin embargo pues también es importante tener un punto de venta y pues la
verdad muy contenta y feliz agradecida con Dios este es cuestion de ser perseverante porque no
es facil al principio uno cree que porque no me resultado de un a funcionar no hay que ser muy
perseverantes muy reforzados y seguir adelante estaba mirando la manera de buscar en el
mercado que mixta de mercado tu quieres de pronto empezara a promocionar a vender para
poder llegar a muchas personas YY poder obtener resultados en la empresa en el rendimiento me
gusta bastante eso es bueno para para aclarar a ver si si siente bien en tu proyecto de grado fue
para creacion de Jabones artesanales si eso fue todo un proyecto de grado si tenia integrado en
me me confirmas ingenieria quimica y energia quimica ok eso fue hace cuanto eso fue este afio



otra vez del afio pasado ok que hicimos la sustentacion y por eso le digo que todavia no tenemos
digamos en en pie lo de la venta los jovenes sélo estamos en el proceso de hay que hacerle
pruebas pruebas de estandares para poder ser comercializados y todo eso ya tenemos la primera
el primer lote y todo pero tenemos que hacerle una serie de pruebas y pues mira que es muy
importante o sea nos dimos cuenta que es muy importante en un estudio de mercado un estudio
digamos financiero un estudio técnico en cuanto a todo el proyecto en general para poder darnos
cuenta si era viable o no hacer ese proyecto y si lo era o qué podia yo digo qué podiamos hacer
para mejorar YY que fuera un digamos un proyecto rentable un proyecto que a futuro nos pueda
servir y era muy bueno muy buenas ganancias okey listo listo listo listo me gusta eso me gusta eso
en en cuanto a ti bueno tu me dijiste que ingenieria quimica hace poco sustentaron tu cuantos
afios tienes y cudntos tiene tu compafiera las 2 tenemos bueno yo tengo 25 y mi compaiiera tiene
24 ya casi voy a cumplir 25 también ok listo ya estas a puertas o sea acabaron de sustentar pero no
te has graduado ya te graduaste no no es graduamos en diciembre porque ahorita en septiembre
no alcanzamos que estamos haciendo laboratorio sabes que por lo de la pandemia y luego el paro
y eso terminado esta materia okey okey listo bueno antes antes de pensar en el proyecto me
dijiste que era que fue en investigacion cierto o bajo qué modalidad lo hicieron no creacién de
empresas modalidad creacidon de empresa porque la idea era eso era como poder proyectarnos AA
montar una empresa a raiz de de ese estudio de ese proyecto que en la en tu carreray en tu
facultad promueven mucho esa modalidad de grado o es algo raro que un ingeniero se gradue en
esa modalidad no es que sea raro sino que no es muy comun la verdad o sea soy sincera no es muy
comun creo que hasta ahorita si el canto va empezando a como a cdmo se dice cdmo orientarnos
a qué a qué pues vayamos por el lado de emprendimiento que es bueno y eso pero no es muy
comun verlo sin embargo hay muchos emprendimientos en ingenieria quimica que han salido
noticias escuchado sobre que creo que llamas a mi lo que hizo lo de las cervezas Royal esta otra
chica que se llama el nombre pero también es algo relacionado a productos naturales o algo asi y
en general pues pero asi que te diga que uh que lo promueve demasiado no la verdad no estd esos
ejemplos que todos mencionan son son emprendimientos que salieran de estudiantes pero no que
que entre su proyecto de grado estuviera esa modalidad cierto exacto yo creo pero yo creo que el
de este muchacho es que no me acuerdo bien y familias inicié con este proyecto la chica que te
digo si si inicio con el proyecto de grado inician folleto del grado y luego si ven que funciona siguen
y gracias entonces listo listo listo antes de de de pensar en esta modalidad y pues de hacerte el
proyecto tuviste alglin acercamiento eh pues como en términos de emprendimiento durante
como tu paso por la Universidad emprendimiento pues la verdad es que siempre me ha gustado
mucho lo que son las ventas atender a las personas digamos que desde que empecé siempre
meditado vender pero digamos ya en la Universidad y hable al dia postrero o sea todo lo que
pudiera yo vender para poderme ayudar lo hacia y yo creo que pues todo eso ha hecho que yo me
la pase en el mundo por ese como por ese ambito entenderse que tener miembros de negocio de
poder ofrecer a las personas la oportunidad de generar empleo por ejemplo porque esa es una de
las cosas que también mas me motiva poder tener una empresa grande donde se pueda me da
mucho empleo y ayudar a maestros entonces pero en cuanto a la Universidad no o sea como que
no participaste en algun programa que tuviera la Universidad OO algo asi relacionado a Hamas
como la ayuda a la Universidad hacia el emprendimiento la verdad no pero es que por lo menos
ahorita estd lo del mercadillo pero como yo no vivo alld pues no no he participado si yo estuviera
alla creo que si haria parte de ese tipo de actividades listo esta listo listo bueno cual crees que



para ti pues como en en todo ese proceso de Del proyecto y también con con con la tienda
naturista que mencionas que es el principal obstaculo que la gente tiene a los estudiantes
universitarios tienen para para emprender cuales creen que serian esos obstaculos para ti los
obstaculos pues yo la vi no iria a estar con él sino lo mas dificil si que a veces uno piensa para
emprender a veces el capital el capital semilla inicialmente muchas veces nosotros que estamos
estudiando pues no tenemos los recursos para iniciar un proyecto crear una empresa ya o sea yo
creo que eso porque todo estd como en las nanas y desde que tengamos la oportunidad de tener
un financiamiento o de poder conseguir el dinero hay que hacerle hacerle publicidad intentar listo
listo me gusta eso algln otro que sea como algln otro reto aparte de ese de ese capital o tenia
super claro por ejemplo cémo hacer marketing y eso lo tenia super claro OO cdmo fue ese proceso
bueno yo no lo yo lo veo como un reto asi como usted lo dice no como novela porque tu sabes que
ya estd ya estd muy asequible las redes internet OY créame que a largo de como digo yo incluso
antes de de vender en una tienda naturista yo también vendia ropa vendia todo y todos aqui
estaban las redes si entonces yo empecé a entender mas sobre marketing y yo misma empecé a
estudiar y a mirar ya lo estuvieron cudles eran las oraciones que digamos pico para poder llegar a
mas personas en las redes sociales y todo ese tipo de tips qué hay de marketing que incluso me
gustaria poder hacer mas adelante pues un curso mas especializado para una web pagina web
pero si es como un reto de pronto eso porque hoy en dia es lo que se mueve si listo listo tu me
mencionaste que que ahorita tienes una tienda naturista si si sefior ha recibido en algin momento
algun tipo de financiacidn o ha sido todo con capital tuyo propio Nobel yo junto a mi pareja
iniciamos el proyecto de la financiacién es bueno haciendo ahorros que yo he tenido como
siempre tuve la idea de ya uno salir vamos un afio atras de que empezd mande entonces con las
ventas de los otros de digamos de lo que yo vendia desde ahorrar y junto con mi pareja los 2
entonces yo no sé cémo decirle ahi seria como no YY ayuda financiera pues de él pero estamos
todos bien entonces no no sé cdmo seria eso nada esta sUper bien antes antes de esta idea pues
como de El concepto naturista y de los Jabones se te se te habia ocurrido hacer algo en otro tema
o sea alguna otra idea de negocio o algun intento de montar algo adicional pues la verdad siempre
es algo que lo que le dije siempre anhelado es como una marca de productos naturales
especialmente de cosmética natural para la mujer por ejemplo alguna crema que ayude con las
manchas que de pronto algln producto que ayude a la mujer para la caida del cabello o sea
siempre me inclino por esta verdad no habia pensado antes en otra cosa de pronto si algo que no
te va a quedar con emprendimiento me gustaria también en algin momento poder ir a la industria
y trabajar en un tiempo pero pues usted sabe que cuando uno crea un entendimiento al principio
le toca uno estar pendiente y mientras el bate siendo ya ahi sin poder tener personas que que
estén ahi a cargo para uno poder hacer pues un trabajo esté listo listo bueno ahora como como
pensando un poquito en en tu experiencia en la Universidad ya te voy a preguntar si ya te voy a
preguntar relacionado cdmo te has participado en algo emprendimiento en la Universidad pero
era muy orientado a lo que viste en la Universidad si o sea frente a qué tanto apoyo percibiste de
la Universidad o de los programas universitarios para los estudiantes crear empresa que viste o
dominio esta estd super vélida la que se te ocurra pues yo la verdad no es no quiero no es por
decir que hay la Universidad no nos ayuda pero la verdad no o sea no mucho muy poco vy si lo hay
pues ya debe estar apenas empezando porque o no lo escuché no sé no no tuve asi como lo Unico
es lo de fondo emprender pero es una parte de la Universidad si no ya entidades financieras que le
ayudan a uno a a este tipo de actividades pero la Universidad no listo listo listo y desde tu escuela



tampoco cierto listo listo listo listo y que hayas escuchado ahora bueno ya no referente al apoyo
sino a al emprendimiento de los estudiantes como lo viste los universitarios pues como tus
compafieros han emprendido si ves que que les funciona mds alld como de comercializar algo han
emprendido su idea de negocio o en general no has visto muchos emprendimientos pues los que
le comente los que le comente y yo les dé a los 6 tomar como o sea pero no que sean todos como
un proyecto de grado sino ya algo personal hay personas que dicen que ya que venden tienen su
tienda virtual y venden otro tipo de de cosas pero como tal no es que sean muchos y que yo vea
gue uno se hicieron este proyecto de grado 1Y entendieron mediante este proyecto no listo muy
pocos o bueno viendo como un poquito y ya son mis Ultimas 2 preguntas frente a tu mencionabas
gue era importante como tener habilidades para para redes sociales y también me mencionaste
algo sobre como adquirir financiamiento si alguna otra habilidad que se te ocurra que debe tener
un emprendedor como en en en tu la experiencia ahorita trabajando como lo estds haciendo
alguna otra habilidad entonces tienes que ser muy apasionado tienes que tener muy claro lo que
quieres si o sea cuando uno tiene claro lo que quiere tiene una buena motivacion creo que eso ha
ayudado mucho a parte de la financiacién de las redes sociales de pronto lo de los canales de
televisién y todo lo que que digamos indica uno por vender y llegar a mas personas que es eso
pero no muy disciplinado tener mucho amor y mucha pasion pues por lo que hace pero no muy
enfocado entre 1 en que uno quiere llegar AA salir o sea que uno quiere llegar a salir adelante y
llegar a ese punto ofrecernos no decaer en el camino sino seguir perseverando tocando puerta si
es necesario y hasta lograrlo conseguirlo estd listo bueno y mi ultima pregunta orienta mucho a en
tu proyecto de grado utilizaste algunas herramientas como que te pudieron dar como forma AA la
idea de negocio o sea como si no sé no quiero mencionar algunas porque quiero que justamente
me hable sobre eso como que herramientas claro claro este pues no sé si se refiere a eso pero no
sirvié mucho haber usado un simulador financiero en el estudio financiero para poder mirar qué
tan viable era el no carifio ya ahora si me repites la pregunta por favor que quiera mientas
utilizaste durante ese proceso como de crear el pues como la creacién de la empresa y todo en tu
proyecto de grado lo que dije el simulador financiero que pues los jévenes como eran artesanales
no eran mucho la maquinaria que necesitaba entonces se podian hacer directamente aqui en la
casa con con instrumentos muy bdsicos si entonces eso fue una ventaja entrevistas tuvimos que
hacer entrevistas para el estudio de mercado y en general todos los explotar tener muy en cuenta
en qué consistia cada estudio para poder llegar a analizar bien el proyecto y mirar qué tan viable
iba a ser porque tanto esa era como la finalidad de nuestro proyecto era cdmo hacer una un
estudio cdmo se llama un estudio ay Dios un estudio de digamos del proyecto como tal para ver la
viabilidad una idea de negocio listo listo bueno ya eso era todas mis preguntas que teniamos como
con respecto a al espacio en comenzar aqui ya la



